
テレビ会議システムによる
非接触での面接調査

■オンライン化

テレビ会議システムを利用するので、調査をオンライン化

できる

■ 品質向上／コスト削減

テレビ会議システムによるオンライン調査なので・・・

・品質向上（リクルート／インタビュー／

管理等の効率化／遠隔地調査の簡便化）

・スピードアップ／コスト削減

■ 感染予防

オンライン・インタビューにより、非接触で感染を

予防できる

訪問面接調査/テレMC‐



従来の訪問面接調査

依頼

■お問い合せ

プライバシーマーク使用許諾事業者
（許諾番号12390002(11)

JISQ15001:2006準拠）

コロナ禍対応の訪問面接調査

対象者はWebパネルから抽出で
非接触のため感染予防できる

1

調査依頼

感染可能性

感染予防

オンラインインタビューで
非接触にすることで
感染予防できる

2

1

インタビューを対面で行うため
感染の可能性あり

テレビ会議システムを利用するので、

調査をオンライン化できる

テレビ会議システムによるオンライン調査なので・・・

・品質向上（リクルート／インタビュー／

管理等の効率化／遠隔地調査の簡便化）

・スピードアップ／コスト削減

訪問面接調査/テレMC‐

感染

調査

感染

調査対象者調査員

質問

回答
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調査員 調査対象者

調査員 調査対象者

オンライン
インタビュー

調査員

質問

調査対象者

回答

インターネットで依頼 テレビ会議システム
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